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ACTA No. 210

FECHA: 23 de noviembre del 2021

HORA: 10:00 AM

LUGAR: Comunidad de cuidado- Gratitud
TEMA: Articulacién Trasmilenio — Tarjeta tullave

ASISTENTES: Disneyla Diaz - Coordinadora
Fernanda Jiménez — Trabajadora social

OBJETIVO: Llevar a cabo articulacion con entidades interinstitucionales con la finalidad
de afianzar servicios de bienestar para las personas mayores.

INTRODUCCION:

Dando cumplimiento a lo dispuesto en el plan de atencién integral se lleva a cabo proceso
de articulaciéon con la entidad de trasmilenio con la finalidad de gestionar las tarjetas
personalizadas para las personas mayores que a demanda lo soliciten y asi favorecer a
su movilidad en la ciudad durante los espacios de permisos personales.

ORDEN DEL DIA

1. Saludo de bienvenida
2. Organizacion del grupo para gestion de tarjetas en la movil
3. Tramite de tarjetas de acuerdo a verificacién en sistema

DESARROLLO:

1. Se lleva a cabo saludo de bienvenida a los funcionarios de Trasmilenio Tarjeta
Tullave para inicio de la actividad.

2. Con previo aviso las personas mayores conocen la actividad a desarrollar el dia
de hoy por lo que de forma organizada los participantes van acudiendo a la
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movil con la cédula de ciudadania para hacer el tramite de personalizacion de la
tarjeta con la finalidad de contribuir al ejercicio de derechos en cuanto a
movilidad. Es asi como el ejercicio dispuesto se ejecuta de forma organizada y
dando cumplimiento a los protocolos de bioseguridad.

3. De acuerdo a verificacion en el sistema las personas mayores realizan los
tramites correspondientes y obtienen la tarjeta luego de dar cumplimiento a los
criterios establecidos ya si lograr dar beneficios de apoyo de acuerdo a cada
caso en particular como las tarifas diferenciales que tienen los siguientes
apoyos:

¢ Incentivo Sisben de 0 a 30.56 puntos — Bogota beneficio hasta 30 viajes
al mes Troncal $1.800 y zonal $1.650.

o Adulto Mayor de 62 afios hasta 30 viajes al mes a partir del viaje niumero
31 el usuario pagara tarifa plena del servicio segun el caso. Pasaje
$2.160 troncal y $1.980 zonal.

e Subsidio de discapacidad reciben recarga de $25.000 mensuales en su
tarjeta tullave personalizada.

Durante la jornada las personas mayores que de forma voluntaria y de acuerdo a su
necesidad para utilizar el trasporte dentro de la ciudad acudieron al servicio lograron
obtener la tarjeta personalizada los cuales recibiran beneficios de acuerdo a los estipulado
anteriormente (6 con beneficios por discapacidad, 7 con beneficio de adulto mayor, 2 que
personalizaron la tarjeta ya que contaban con el plastico y 3 que acudieron a obtener
informacién frente a la tarjeta que tiene en uso).

De esta forma la jornada finalizé siendo las 2:00 p.m.

Compromisos:

Compromisos Responsables Fecha de Ejecucion

NO APLICA NO APLICA NO APLICA
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En constancia de lo anterior firman:
. Cargo o Tipo de . .
Nombres y Apellidos g p Dependencia Firma
vinculacion
. . . Comunidad de

Disneyla Diaz Coordinadora

Cuidado Gratitud @WM%&J @m

Comunidad de

Fernanda Jiménez Trabajo social Cuidado Gramwa/Wf

Elaboro: Fernanda Jiménez — Trabajo social
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